教室多媒体设备报修单

	班级
	
	班主任
	
	报修时间
	

	故障原因
	

	处理结果
	

	备注
	


常见原因：1、整个设备没有电 2.一体机无信号3.讲桌下面的主机盒子没有亮蓝灯（不通电）4.USB接口不能用 5.视频或PPT等教学软件不能正常使用和播放 6.液晶屏幕显示不清晰 7.需要安装或卸载专业软件 8.网络不通 9.喇叭不响 10.其它原因。

请将报修单送至3号楼202曾老师处，接到报修单后，信息中心会根据接单的时间顺序利用下课和中午去查看设备问题，找出问题原因，如若是硬件问题则会通知供应商24小时内上门服务。
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